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DiL VE KONUSMA SORUNLARINDA NARRATIVE TERAPININ YARARLARI
Mehmet Fatih Hanoglu

OzZET

Postmodern terapi yontemlerinden biri olan anlati terapisi (NT); yapilandiriimis,
aktif, isbirlikci ve psikoegitimsel bir girisimdir. NT, insanlari problemlerinden ayri
goren bir danismanlik seklidir. Bu, danisanlarin, sorunun kendilerine zarar vermekten
cok onlara nasil yardimci olabilecegini veya onlari nasil korudugunu goérmek igin
sorundan biraz uzaklagsmasina olanak tanir. Bu yeni bakis agisi ile bireyler, diisiince
kaliplarinda ve davranislarinda degisiklik yapma ve sorunlarindan ayri olarak kim
olduklarini, neler yapabildiklerini ve amaglarinin ne oldugunu yansitan bir gelecek igin
hayat hikayelerini “yeniden yazma” konusunda daha glcli hissetmektedir. Terapist
NT'de bir uzman gibi davranmaz, daha ziyade danisanlarin kendi hayatlari konusunda
nasil uzman olduklarini gérmelerine yardimci olur ve boylelikle, problemlerinden ayri
olarak, gergekte kim olduklarini tanimlayan hayalleri, degerleri, hedefleri ve becerileri
ortaya c¢ikarabilir. Bunlar, hayatlarinin devam eden ve gelecekteki hikayesine yeniden
yazilabilecek ve dokunabilecek gomiili hikayelerdir. Segici mutizm de ayni zamanda
kaygi bozuklugu veya sosyal kaygi gibi fenomenlerle gevrili bir hikayedir. Bu tezde, NT
ile secgici mutizm hakkinda neler yapilabilecegini arastirdim. NT, bu arastirmamin
sonunda segici mutizm konusunda basarili olmustur.

Anahtar Kelimeler: Dil ve Konugsma Bozukluklar, Dil ve Konugma Terapisi,
Narrative Terapi, Oykiisel Terapisi, Selektif Mutizm (Segici Konusmazlik)




BENEFITS OF NARRATIVE THERAPY FOR LANGUAGE AND SPEECH
PROBLEMS

SUMMARY

Narrative therapy (NT), which is one of the postmodern therapy methods; a
structured, active, collaborative and psychoeducational enterprise. NT is a form of
counseling that views people as separate from their problems. This allows clients to
get some distance from the issue to see how it might actually be helping them, or
protecting them, more than it is hurting them. With this new perspective, individuals
feel more empowered to make changes in their thought patterns and behavior and
“rewrite” their life story for a future that reflects who they are, what they are capable
of, and what their purpose is, separate from their problems. The therapist does not
act as the expert, but rather helps clients see how they are the experts regarding their
own life and, as such, can uncover the dreams, values, goals, and skills that define
who they really are, separate from their problems. These are the buried stories that
can be rewritten and woven into the ongoing and future story of their lives. Selective
mutism is also a story surrounded by phenomena such as anxiety disorder or social
anxiety. In this thesis, In this thesis, | researched what can be done about selective
mutism with NT.

NT was successful in selective mutism at the end of my research.

Keywords: Speech and Language Disorders, Speech and Language Therapy,
Narrative Therapy, Narrative Therapy, Selective Mutism

GIiRIS

Terapi sireci bir uzman esliginde, kiginin duygularinin, disiincelerinin, hayata
bakis acisinin degerlendirildigi, ayni dogrultuda kisinin kendisi ve digerleriyle ilgili
inanglarinin, tutumlarinin ele alindig bir suregtir. Terapi, kisinin hem kendisiyle hem
de dis diinyayla kurdugu iligkiler Gizerinden bir iletisim sireci gerceklestirilerek, birey
tarafindan guinlik yasamda farkina bile varmadan gergeklestirilen bilingdisi itici
guclerin fark edilmesini saglayan, kesif niteligindeki surectir.

Terapi siirecinde en temel prensip olarak islevsiz ve iyi gelmeyen disiincelerin
alternatif/gercekgi diisiincelerle degisimi saglanir.

NT'de bu degisim icerisinde;

Deneyimleri ve anlamalarini anlamaya ¢alisir.

Danisanin bilgisini merkeze alir.

Danisanin konusmalarindan referans alir.

Genel olanin yanlis yonlendirmemesi igin istisnai olani arar.

Belirli kisisel bilgiye vurgu yapar.

Kimligin ve hayatin belirgin detaylarini arar.

Kisisel deneyime deger verir. insanlari kendilerini tanimalari igin tesvik eder.

insanlari tercih ettikleri hayatlari yagsamak icin destekler.

Terapi, kisinin uzman yonlendirmesiyle kendisini anlatmasini ve bu yolla




benligini yeniden degerlendirmesini, kesfetmesini saglamaktadir. Bu bakimdan ele
alirsak terapinin faydalarini su sekilde siralayabilmekteyiz;

Terapi uygulamasiyla, kisi zorluklar karsisinda kendisini daha gugclu
hissedebilmektedir.

Kigiler kendilerini anlatarak, aslinda gelisimlerine engel olan davranislar
yeniden degerlendirebilmekte, farkina varabilmekte ve boylece degistirebilmektedirler.

GlUnumuzde aile ve grup Uyelerini de kapsayan birgok farkh terapi tiriu
uygulanmaktadir.

Kisi terapi yoluyla, kendisiyle ilgili mevcut olan olumsuz diistince kaliplarini
irdeleyebilmektedir.

Yaklasimlarin bilissel yoni kisilerin yasamlariyla ilgili pozitif deger ve inang
kaliplan olusturabilmelerine odaklanirken davranissal tarafi ise saghkh secimler
yapabilme yetkinliginin gelistiriimesine odaklanir.

Anlatmak, agsmak icin temel bir goreve sahiptir. Kisi anlattigi zaman, aslinda
asmaya baslamistir. Bu bakimdan kisi terapi yoluyla, ge¢misten gelen acilarini
dindirebilmektedir.

Terapi, terapistle kurulan iletisime dayanmaktadir. Bu sebeple terapi, iletisim
ve iliski kurma yetkinliklerini geligtirmeyi saglamaktadir.

Terapi uygulamasiyla, kisinin kendisini yeniden degerlendirip kesfetmesi
ozgulvenlerini arttirmalarini saglamaktadir.

Gelecek ile ilgili hedefler, bugiin durulan noktanin degerlendiriimesinden
bagimsiz degildir. Bu bakimdan terapi, gelecek ile ilgili hedeflerin belirlenmesini
saglayan bir uygulamadir.

Terapi, mental olarak gerceklesen saglik sorunlarinin beraberinde getirdigi
semptomlarla bas edilebilmesini saglamaktadir.

Korku, ofke, yas gibi duygular oldukca giicli ve basa cikilmasi zor durumlardir.
Terapi yontemiyle kisilerin bu gli¢li duygularla basa gikabilmeleri saglanmaktadir.

Terapi, kiside problem c¢6zme yeteneklerinin gelistirilebilmesine yardimci
olmaktadir.

Ozellikle iletisim, iliski kurma gibi yeteneklere odaklanan kisiler arasi terapi
uygulamalari kisilerin duygularini saghkli bir bigcimde ifade edebilmelerini saglamayi
amaglar.

Bu tezimde bu amagclarla; secici mutizm gibi sorunlari i¢sellestirmis bireylerde,
NT tekniklerinin sorunun kendileriyle iligkisini nasil dissallastirabilecegini
tartismaktayim.

1- BIRINCI BOLUM
1.1.  NARRATIVE TERAPI

Michael White ve David Epston 1980’li yillarda g¢aligmalarindan dogmus bir
terapi yontemidir. Bu yaklasimin temelinde Michael Foucault, Erving Goffman ve
Gregory Bateson gibi disiinirlerin fikirleri etkilidir. Ozellikle Foucault'nun bilgi ve
iktidar surecleri arasinda kurdugu baglanti kurami temelden etkilemistir.

NT bireyi ana eksene alan bir yapidadir. “Bireyler yazilmis diinya diizeninde
diinyaya gelir ve bireyler bu olguyu fark etmesi ¢ok nadir gergeklesmektedir. (Michael
Foucault)

NT postmodern bir terapidir. Her hayat yasantisi birey icin bir oyki ifade




etmektedir. Bireyi 6zgun hikayelerde sinirlandirici en buylk etken cevreyle olan
etkilesimidir. Danisanin bir profesyonel tarafindan yardim almasi gerektigi diistindigu
durumlarda belli bash sorunlarin oldugunu kendi i¢inde distnmesi ile geri adim
attiginda sorunu bastirarak daha ileri boyutlara tagsimasina neden olmaktadir.

Bu varsayimlari terapinin merkezine almanin ¢ézim i¢in 6nemli oldugunu ifade
etmigtir. Clnkl kelimeler yagsama direkt olarak etki eder. Bizlerin bu kelimeleri nasil
kullandigi bu yiizden 6nemli bir konudur. Kullanilan her kelime bizim hayatimiza
olumlu ya da olumluz sekilde etki eder. Bu yilizden dilin degisimi yasamin da
degisimidir. '

Foucalult; insanlarin sahip olduklari hikayede egemen ideolojilerine etkili
oldugunu soyler. Bu ylzden temel varsayimlar ve kaliplar kiginin asil nedeni
gormesini engeller.

Danisanin biricik ve 6zel olmasi temel esastir.

Bu ylizden yasanan olaylarin toplumsal nedenlerinden ziyade bireysel ve
toplumsal iliskilerine bakmistir.

1.2.  NARRATIVE TERAPININ VARSAYIMLARI

Benlik, bagimsiz bir yapi olarak degil iliski baglami icinde ele alinir. insanlari ve
yasadiklari sorunlari anlama stirecinde bu yizden bireyciligi tercih etmez.

Diger yandan varsayimlari su sekilde siralayabiliriz;

NT, temelde bir bakis acisi niteligini tasir ancak insanlara yardim ederken belli
temel uygulamalari da vardir. Bunlara haritalar adi verilir. Harita denmistir ¢linki arazi
haritadan her zaman farklidir. Yani uygulamadan kisinin ihtiyacina gore haritalar yol
gostermesi igin kullanilir.

Temel varsayimlar;

Sorun sadece sorundur. (Bir MASA bazen sadece bir MASA'dir). Ayni bakis
acslyla da BIREY sadece BIREY'dir. Bu nedenle kisileri sorun olarak géremeyiz.

Sorunlar da her zaman ortaya ¢ikmadidi gibi her an dikkatimizi de gekmezler.
Yasam deneyimlerimize yonelik bakis agimizi zaman etkiler. Bu yiizden bazen degisir.

Sorunlar kiiltirel baglamlarla insa edilir. Kiltur de sorunlara direkt olarak etki
eder.

Tek bir dogru yoktur. Goklu dogrular vardir. Onemli olan bu dogrulari nasil
bulacagimizdir.

insanlar elbette kendi yasamlarini daha iyi bilir. Kendilerini elbette daha iyi
tanirlar. Bu nedenle kendilerine yardim edecek tiim yeteneklere dogal yolla sahiplerdir.

Danisman kendisini uzman ya da otorite olarak gormez.

Terapotik iligki terapi siirecinde degisimi saglayan temel kaynaktir.

Kisi kendi hayatinin oyuncusudur, ayni zamanda da yazaridir.

Hayata dair kisilerin yazdigi/anlattigi oykiler yani kendi yasam oykdileri, i¢
dinyalarinin birer projeksiyonu niteligindedir.

NT, insanlarin hayatlarini ¢ok katmanli bir yapida gorir. Ayrica ona gore
insanlarin hayat hikayelerinin timund tek bir baskin hikaye satirina eklemek de
mimkin degildir.

NT, objektif bir gergekligin var olmadidi, biitiin bilmeye yonelik eylemlerin
sadece birer “yorum” oldugu ve insanlarin var olan gerceklikleri kendilerinin inga ettigi

' lan Brookes v.dgr., “Chambers Concise Dictionary”, Edinburgh: Chambers Harrap Publishers, 2004, s.
789.




fikrine sahiptir.?
1.3.  NARRATIVE TERAPISININ iLHAM ALDIGI KiSILER

White ve Epston felsefe, psikoloji, antropoloji, sosyoloji ve bir ¢ok dil bilimi gibi
multidisipliner bir yapiyi tek bir elde toplayarak daha farkli ve bagimsiz bir sekilde
narrative terapiyi olusturmus.

White ve Epston dissallastirma adini verdikleri uygulama ile problemi
nesnellestirip kisiyi problemden uzaklastirarak kurtarmayl amacglamaktadir.

Sembolik antropolog olarak bilinen Cllerper Chip, uzman bilgi ve yerel bilgi
olarak iki kavrami ortaya atmistir. Uzman bilgi daha ¢ok danisilan kisinin bilgisi olarak
kargimiza cikar.

Yerel bilgi ise olayl yasayan kisinin bilgisidir. Sembolik antropolog Cleeper Chip,
NT'ye baska kavramlar daha katmigtir. Bu kavramlar ise; ylizeysel betimleme ve
zengin betimlemesi isminde iki zit kavramdir.

Yizeysel betimleme, baskin hikayelerin daha ¢ok oldugu bir yapidir.

Zengin betimlemede ise danisani, danisanin goziiyle gérmek amaglanmistir.
Olayi yagayan bireylerin yasadiklari manayi da anlamlandirildi§i bir kavramdir.

Asll olay insani insan olarak kabul edip tercih edilen dykiyi ¢esitlendiriimesi
gerekir.

Dizen, mutlak gergeklik, katisiksizlik ve analitik soyutlama gibi kavramlara
vurgu yapan modernizm ile karsilastirnldiginda postmodernizm; karmasiklik,
cogulculuk, cesitlilik ve kapsamciliga dogru yonelmistir. (Dyck, 2000)

Oykisel terapinin 6ncl isimlerinden Micheal White'in terapiye kazandirdigi
“aksi/olumsuz (susturulmus) agiklama”, “terapétik baglam igindeki farklilagsma”,
“baski” gibi pek cok kavrami Geragory Bateson'dan édiing alinmistir. (Dyck, 2000)

Oykiisel terapiye dnemli katkilari olan bir diger isim Edward Bruner'dir. Bruner'e
gore insanlar hayati, deneyimleri aracigiyla 6grenir ve yasamlarindan oykdler ve yahut
hikayeler yoluyla anlam cikarirlar (Monk, 1996; Zimmerman & Dickerson, 1994)

Oykusel terapi lizerinde etkili olan bir diger isim ise Michel Foucoult'tur. White
ve Epston’un “baskin sdéylemler” kavrami Focoult'un gli¢ ve bilgi fikrinden tiretilmistir.

Baskin soylemlerin ve yahut toplumsal inan¢ ve normlarin ¢odunluk nifus
uzerindeki etkisi oldukc¢a ustaca iglenmistir ve bu etkinin s6zi edilen nifus tarafindan
fark edilmesi oldukga glictdr.

Bireyler, pek cok toplumsal sdylemi sanki kendi fikirleriymis gibi sorgulamadan
benimser ve bu sodylemlerin yasamlarn nasil etkilediginin farkina varmadan
yasamlarini strdurtrler.

Foucolut’'un bu gorusleri White ve Epston’un “yapisal ¢ozim” ve “toplum iginde
ezici bir etkisi olan, dogmatik bir sekilde kabul edilen normlan ve gerceklikleri
ayristirma” fikrini gelistirmelerine yol agmistir. (Dyck, 2000).

1.4. DISSALLASTIRMA

Bireyin kendisindeki ve baskalarindaki inanglar, niyetler, motivasyonlar gibi
duygusal ve disunsel surecleri kavrayabilme, bunlar birbiriyle iligkilendirebilme ve
buna gore davranabilme becerisi mentalizasyon olarak tanimlanir. Birey sorunlarla bir
araya geldiginde mentalizasyon, kendini ve olaylari tanimlama becerileri zayiflayabilir.

Bireyin igerisinde yasarken karsi karsiya kaldigi problemi gérmesi zor olabilir,

? Firat, “Sosyal Hizmette Bir Postmodern Terapi Olarak Anlati Terapisi”, s. 333




tipki ayna orneginde oldugu gibi. Aynayi kendinize ne kadar mesafeli tutarsaniz
kendinizi o kadar iyi gorirsiiniz.

NT deyince bir ¢ok kisinin akhna ilk once digsallastirma konusmalar
gelmektedir.

Temelde digsallastirma, kisinin problemleri i¢sellestirmesine karsi olarak
ctkmistir. Bu uygulamada temel felsefe ‘Kisi problem degildir, problemin kendisi
problemdir’ fikri Gzerinden sekillenmektedir. Yani, digsallastirma insanlari etiketleyip,
siniflandirmak yerine sorunlari, yagsanan problemleri siniflandirmaktir.

Kisi ‘ben depresifim, yetersizim’ diyerek bazi olumsuz kaliplar
icsellestirmektedir. Temel amag, kisinin icsellestirip kendi benligine mal ettigi
problemden, onun sebep oldugu inanglardan uzaklagmak ve kisinin kimliginden o
problemi ayirmaktir.

Boylece kisi kimligine ylklenen utangtan uzaklasir. Diger taraftan da yasadigi
problemlere “benim yapim bdyle” demek yerine sorumluluk alarak, hayatini bu
problemlerin elinden almak igin ise koyulabilir.

Bu da bireyin hayatindaki olgularla saglikl bir mentalizasyona girmesini ve
sorunlarla iligkisini farkli degerlendirmesini saglar.

NT gorismelerinin asil amaci, anlatilan basin hikayelerdeki saptamalarin gizli
yonlerini kesfetmektir. Ayrica temel ilkesi “insanlarin gok sayida oykiilerinin oldugu”
dur.

1.5.  NARRATIVE TERAPiI YARARLARI

Cocuklar tzerinde yapilan ¢alismalardan ise Seymour ve Epston’un ¢aligmasi
NT acisindan dikkat ¢ekicidir.

Kleptomani tanisi konulan 45 ¢ocuk tzerinde NT uygulayarak sonugclari analiz
etmiglerdir. Uyguladiklari terapi sonucunda g¢ocuklarda olumlu davranis degisikligi
gozlemlemislerdir.

Arastirmacilar, ¢ocuklarin %80'inin ¢alma davranigini tamamen veya buyuk
olciide biraktiklarini rapor etmislerdir.

Vromans ve Schweitzer, Major depresif bozuklugu olan 47 yetiskin tzerinde
gercgeklestirdigi NT'nin depresyon semptomlarini azaltmada etkili oldugunu
bulmustur. 3 aylik bir uygulama sonucunda Major depresif bozuklugu olan hastalarda
%74 oraninda iyilesme gdzlemlemislerdir.®

NT temelli grupla psikolojik danisma programinin uygulandigi deney grubunda
yer alan ergenlerin, Durumluk-Siirekli Kaygi Olgeginden aldiklari puanlarin kontrol
grubunda yer alanlara gore anlamh diizeyde azaldi§i gortlmustur. Ayrica, beklenenin
aksine deney ve kontrol gruplarinin 6z diizenleme becerileri arasinda anlamli bir fark
saptanmamistir.

Calisma sonucunda Oykisel terapinin kaygl puanlarinda anlamli bir disls
sagladidi belirlenirken, irade agisindan bir farklilik gozlenmemistir (Koca 2018).

Yine ergenlerle yapilan benzer bir c¢alismada Oykiisel terapi grubundaki
katihmcilarin psikolojik dayanikhhk puanlarinin kontrol grubundan yiksek oldugu ve
yaklasik 4 ay sonra yapilan izlem 6l¢giimiinde terapi kazanimlarinin korunmaya devam
ettigi anlagiimistir.

® L. Vromans, R. Schweitzer, “Narrative Therapy for Adults with a Major Depressive Disorder:
Improved Symptom and Interpersonal Outcomes”, Psychotherapy Research, sy. 21 (2011),
ss. 4-15, doi:10.1080/10503301003591792.
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Bu sonuclar dykisel terapinin ergenlerde psikolojik dayanikliligi gii¢lendirmede
yararli olabilecegine isaret etmektedir (Yazici 2018).

Oykisel terapinin depresyon ve yalnizlik belirtileri Gzerindeki etkililiginin
incelendigi bir arastirmada, terapi alan gruptaki katilimcilarin depresyon ve yalnizlik
puanlarinin, kontrol grubundan anlamli diizeyde diisiik oldugu bulunmustur (Dastbaaz
et al. 2014; Akt., Akkus ve ark., 2020).

Bagka bir ¢alismada depresyon tanili bireylerde oykiisel terapi ve bilissel
davraniggi terapinin (BDT) etkililigi karsilagtiriimistir. Calisma sonucunda her iki terapi
yonteminin de depresif belirtileri anlamli sekilde azalttigi belirlenmistir (Lopes et al.
2014a; Akt., Akkus ve ark., 2020).

2- IKINCi BOLUM
2.1. DiL VE KONUSMA BOZUKLUKLARI

Post-modern yaklagimda dil, zihinsel olgulari ortaya ¢ikartan unsurdur.

Kisinin konusulanlari anlama ve kendini ifade etme becerilerinden birinde ya da
her ikisinde goriilen sorunlar ifade eden dil ve konusma bozukluklarn birgok sekilde
karsimiza gikar.

Ornekle;

Gecikmig dil ve konusma: Cocugun alici ve ifade edici dil becerilerinin
yasindan beklenen diizeyde gelisme gostermemesi durumudur.

Artikiilasyon (sesletim) ve fonolojik (sesbilgisel) bozukluklar: Kisinin
konugsma seslerini, heceleri ya da sozctikleri yanhs tretmesi sonucu konusan kisinin
ne soylediginden ¢ok nasil soyledigine dikkat edildigi dil ve konugma sorunudur.

Akicilik sorunlari (Kekemelik, Takipemi — cluttering): Konusma akiciliginin,
ritminin ve hizinin etkilendigi konugsma sorunudur.

Ses bozukluklar: Cesitli nedenlerden dolayr sesin perde, siddet ya da
kalitesinden birinin ya da birkaginin, konusan kisinin ne sdylediginden daha fazla
dikkat ¢ektigi bozukluktur.

Afazi (Edinilmis dil bozukluklan): Beyinde edinilmis bir hasara bagl olarak
olusan, norolojik kaynakh dil ve konusma bozuklugudur.

Yutma Bozukluklarn: Gogunlukla norolojik bir nedene bagl olarak gelisen ve
yutmanin degisik asamalarinda gorilen yutma guclugtdur.

Motor konugma bozukluklari: Norolojik bir sebebe bagl olarak konusma igin
gerekli kas gruplarinda gorilen gugstzlik, zayiflik, koordinasyon bozuklugu sonucu
konugma mekanizmasinin etkilendigi bozukluklardir.

Dil ve konusma giinliik hayatta sik karistinlan iki farkh kavramdir. Dil ve
konusmayla ilgili bozukluklar da birbirinden farklidir.

2.2. DiL VE KONUSMA GUGLUGU

Dil ve konusma gugclugl; konusmanin akisinda, ritminde, tizliginde,
vurgularinda, ses birimlerinin c¢ikarilisinda, eklemlenisinde, artikilasyonunda ve
anlaminda bozukluk bulunmasi; sozel iletisimde farkli seviye ve bigimlerde ortaya
ctkan aksakliklar ve duizensizlikler nedeniyle dili kullanma, konusmayl edinme ve
iletisimdeki glcliklerin, bireyin egitim performansi ve sosyal uyumunu olumsuz
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yonde etkilemesi durumudur.

Konusma; konusmayl saglayan organlarin, kaslarin, sinirlerin yapisiyla,
islevleriyle ilgili motor bir surectir. Bu organlarin, kaslarin, sinirlerin yapisinda ya da
islevlerindeki herhangi bir bozukluk olmasi durumunda ¢ocuk sesleri, dilin yapisini ve
ozelliklerini bilse bile bu organlan kullanamadi@ igin sesleri ¢ikarmada zorlanmakta
ya da dogru sekilde ifade edememektedir.

2.3. SELEKTIF MUTIZM (SEGICI KONUSMAZLIK)

Selektif Mutizm (SM), bireyin kendi sectigi ortamlarda konugmasi durumudur.
Ayrica bir kaygl durum bozuklugu oldugu gibi genelde sosyal anksiyete ile birlikte olur.
Birey bazen utandi§i icin bazen de korktugu i¢in konugmaktan kaginir. Bazen de bir
neden bulunamayabilir. Birey bagska durumlarda konusmasina ragmen kendisinden
konusma beklentisi olunan durumlarda konusmamayi tercih ederler. Toplumda
gorulme sikhgi yaklasik olarak %1 civarindadir.

SM, cocukluk cagindan itibaren ortaya cikar. ileler genelde bu tir sikayetlerle
kap! calarlar.

SM; “baska durumlarda konusuyor olmasina ragmen, konusmasinin beklendigi
0zgll toplumsal durumlarda siirekli bir bigcimde konugamiyor olma “ dir. Bu problemin
ortaya cikma ve devam etme sliresi en az bir aydir. Cocuklar genelde okula
basladiklari ilk zamanlarda utandiklan igin konugsmamayi tercih edebilirler. Ancak
ilerleyen zamanlarda da ¢ocugun konusmama davranigi devam ediyorsa bu konuda
tedbir alinmasi gerekir.

Bu tlr durumlarda sadece bireyle calismaktan ziyade aile, kardes, okul
psikolojik danigmani, sinif 6gretmenleri, ders 6gretmenleri, dil ve konusma terapistleri
gibi pek ¢ok farkli disiplinin is birligi icerisinde ¢alismasi gerekmektedir.

SM, ge¢misten gelen tanilar nedeniyle farkl ekolleri kapsar. Bu ylizden aile ve
ogretmen tarafindan desteklenmeleri gerekir. Davranisggi terapi, bilissel davranisg
terapi, oyun terapisi, aile terapisi gibi cok modelli yaklagimlarla ortadan kalkar.

Dil ve konugmaya yonelik ortaya cikan aksakliklar sadece konusma sirecini
etkilemez. Cocugun yasam siirecini de etkiler. Bu tiir durumlarin fark edilmemesi
cocugun daha fazla igine kapanmasina neden olur. Bu ylizden kendisini yetersiz
hissetmesine, konugsmaktan tamamen vazge¢cmesine neden olabilmektedir.

Segici mutizm (SM), bir kiginin normalde belirli durumlarda, belirli yerlerde veya
tetiklenirse belirli insanlarla konugamadigi bir anksiyete bozuklugudur. Segici mutizm
genellikle sosyal anksiyete bozuklugu ile birlikte bulunur.*

Secici mutizmli insanlar, sessizliklerinin sonugclari utang, sosyal dislama veya
ceza olsa bile sessiz kalirlar.

2.4. SELEKTIF MUTIZMDE UYGULANAN TEKNIKLER

Davraniggl yaklagimlar bilimsel yonelimi gli¢li olan ve en sik kullanilan
muidahale yontemleridir.

Basarili olan yontemlere bakildijinda ise uyarici sondirme, sistematik
duyarsizlastirma, pekistirme ve tepki uyandirma gibi davranisgi teknikler
bulunmaktadir. (Haris, 1996)

* Viana (2009). "Selective mutism: A review and integration of the last 15 years". Clinical
Psychology Review. 29 (1): 57-67. doi:10.1016/j.cpr.2008.09.009. PMID 18986742.
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Kademeli Yaklagim: Bireyin ortaya koydugu sozel davranislara pekistirec
veririz. S0zel olmayan davranislari 6dillendirmeyiz. Boylece davranisin sénmesine
yardim ederiz.

Kendi Kendine Model Olma: Bireyin kendisi, konugmasi ve becerileri ile ilgili
olumlu durumlarda kendisinin de iginde oldugu video goruntdleri alinir. Ardindan bu
goruntuler kisiye izlettirilir. Boylece kendisi konusurken goren kiginin cesaretlenmesi
hedeflenir.

Gizemli Giidiileyici: Bireyde beklentiyi ve odiillendiriimeyi artiran bir yontemdir.
Gizli 8diillendirme siirecidir. Grup icerisindeki etkinliklerde kullanilir. Ornegin birey s6z
aldiginda ya da konustugunda danisman so6zlu ya da yazih 6ddl verir.

Tepki Uyandirma: Tersine c¢alisan bir modeldir. Bir giin oncesinde ¢ocuga
terapistle konugmasi gerektigi mesaji verilir. Birey terapistle ya konusacaktir ya da
bitln glin onla vakit gegirecektir.

3- UGUNCU BOLUM
3.1. NARRATIVE TERAPI iLE SECICi MUTiZM DISSALLASTIRILMASI

Oykisel bir yaklasimi kullanan terapistler, problemin varh@inin siirmesini
saglayan danisanin konugma bigimini bozmayr ve degistirmeyi hedeflerler.
Terapistler, soru sorma sirecini kullanarak daniganlara, kendi yagsam durumlarinin
farkl yonlerini arastirmada firsat yaratirlar.

Temelde digsallastirma, kisinin problemleri igsellestirmesine karsi olarak
cikmigtir. Bu uygulamada temel felsefe 'Kisi problem degildir, problemin kendisi
problemdir' fikri izerinden sekillenmektedir.

Oyki terapistleri, insanlarnin kimliklerinin hayatlari hakkinda anlattiklari
hikayelerle sekillendigine inanirlar. Bu hikayeler belirli sorunlara odaklandiginda, kisi
genellikle sorunu kendisinin bir pargasi olarak gormeye baslar.

Bununla birlikte, dyku terapisi, insanlarin sorunlarini bireyin disinda gorir ve
insanlarin kendileri hakkinda anlattiklari hikayeleri, sorunlarini da bu sekilde
gormelerine izin verecek sekilde diizenlemeye calisir.

Oykiisel terapinin durusu, terapistin basi ¢ektigi diger bircok terapi biciminden
oldukga farkhdir.

Rahatsiz edici olabilir ve danisanlarin kendilerini problemlerinden basarili bir
sekilde ayirmalar ¢cok fazla pratik gerektirir.

Olumsuz hikaye zihninde baskin hale geldikge, oykiiye uyan yeni olaylar
(birisinin onunla vakit gegirmek i¢in onu aramasi gibi), 0ykiiye uymayan diger olaylara
gore ayricalikli hale gelecektir.

Bu olaylar bir tesadiif veya anormallik olarak aktarilabilir.

Oykii terapistinin amaci, hayatlarindan gergekte istediklerine daha uygun
alternatif bir hikaye olusturmak igin bireyle birlikte calismaktir. Bunu yapmak i¢in oyki
terapistleri tarafindan siklikla kullanilan birkag teknik vardir.

Bu tekniklerin secici mutizmde yararirinin olacad yoninde c¢alismalara
gelmeden once dissasallastirilan 6genin kaygilarin bir digsallastirimasi oldugunu
soze eklemeliyim.

Gunku bu teknigin arkasindaki fikir, sorunlarimizi kisiligimizin ayrilmaz bir
parcasl olarak gorirsek, bu olumsuzluklarin degisiminin imkansiz olabilecegidir.
Ancak bu sorunlar bireyin yaptigi bir seyse, kendisini daha ¢ok suglayabilir.

Danisanlarin bu bakis agisini benimsemesi genellikle zordur.
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Bununla birlikte, bunu yapmak kisiyi guglendirebilir ve insanlara sorunlari
uzerinde daha fazla kontrole sahip olduklarini hissettirebilir.

Cok fazla endige problemi yasayan bir insan hakkinda diigiinelim. Bu insan
yasadigi problemi bir noktaya kadar i¢sellestirdigi icin kendini artik endiseli bir insan
olarak tanimlar. Bu onlar i¢in, mental ve duygusal olarak aci verici olmakla birlikte
fiziksel olarak da yipraticidir.

Dissallastrma kisinin durumun bir pargasi olmadan da ¢6ziime gidebilecegini
gosterir.

“Sorunlara yanlis ¢ozimler bulmaktan ¢ok, yanlis sorunlara ¢ézim bulmaya
calistigimiz i¢in basarisiz oluyoruz.” Russell L. Ackoff

Digsallagtirmanin faydalari sunlardir:

Daha fazla kontrol. Semptomlar ve sorunlari yonetirken kendine daha fazla
hakim olabilmek. Bir kisi semptomu ya da problemi i¢sellestirdiginde, kendilerine olup
bitenler karsisinda kontrolli tamamen yitirmis gibi hissedebilirler. Farkh bir bakis acisi
yakalamak, sorunlarini yonetme yeteneklerini gelistirir.

Oykusel terapiye gore insanlarin bir durum karsisinda nasil hissedeceklerini ve
nasil eylemde bulunacaklarini belirleyen sey, o kisinin, o durumu kendi agisindan nasil
anlamlandirdigi ve yorumladigina baghdir.

Oykiisel terapide problemin yarattiyi durum, problem davraniglar araciligiyla
sirdirtlen ve dil iginde koordine edilen yaratilmis sosyal gergeklikten daha fazla bir
sey degildir. Yani insanlarin sorunlari sosyal vyapisalci metaforlar iginde
merkezilestirmistir.

Yaratilmig sosyal gergeklikler bireyin hem kimlik tanimlama degerini
yapilandirmak, hem de digerleri ile olan iligkilerini anlamlandirmak igin gelistirdikleri
oykilerinin i¢inde kendilerini ortaya cikarirlar. Bu agidan bakildiginda bireyler “anlam
yapicilan” dir; ve bu anlam insanlarin bakis agilarini hem sekillendiren, hem de
sinirlandiran ana unsurdur (Payne, 2006).

Duygusal denge. Kisinin problemlerini yliksek sesle soyleyerek rahatlamasi ve
bunun akabininde daha huzurlu duygular hissetmesi. Duygusal olarak daha stabil
olduklarinda, sorunu farkli bir perspektiften gézlemlemek ¢ok daha kolay olacaktir.

Sorunu ¢O6zmek igin yeni kaynaklar. Problem ¢dzmek ¢ogu zaman kolay
degildir. Disgsallastirma, bir kisinin yasadigi sireci daha iyi ¢ozebilmesi icin yeni
kaynaklardan yararlanmasini saglar. Yeni araclar yeni ¢oziimlere firsat olur.

Sorunlar igin daha fazla sorumluluk alabilmek. Kisi yasadigi zorluklarindan
bunalmis hissederse, genellikle durumun kontrolini kaybeder. Digsallagtirma,
degistirebilecekleri seyler icin sorumluluk alip daha kolay adim atabilmesine izin verir.

inanclari degistirme ve sorgulama. Onceden kafamizda kaliplagsmis olan baz
fikirler yardimci olmaktan ¢ok, bir seylere engel olabilir. Bu teknik, yeni distince
bicimleri yaratmak icin bir kisiyi agar.

Problem ile kisi arasindaki mesafeyi korumak. Digsallastirma, kisinin bakis
acilarini genisletmesini ya da degistirmesini kolaylastirir. Bunun sayesinde daha
sonra kendileri ile 0zdeslestirdikleri ve aslinda hoslanmadiklari kimlikten
uzaklasabilirler.

Boylece dil, ifade etmede bir ara¢ olmaktan c¢ikmis, insan kiltir ve dili
kullanmada bir araci olarak degerlendiriimektedir (Vollmer, 2000)

Rosen ve Lang'a (2005) gore Oykiisel terapide problem inceleme altina
alinllirken asagidaki kistaslara dikkate gerekir. Bu kistaslar:

Problem “kim” yerine “problem nedir” sorusu sorulmaldir.

Problem meli-mali veya “.. yapmak/disinmek gerek” gibi kaliplarin icine
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yerlesmigtir.

Problemin birden ¢ok yonu vardir.

Problemler gig iliskilerinin icinde géomdulu halde bulunan sdylemler araciligiyla
varligini devam ettirir

Problem odakli tanimlama kisinin simdiki yasaminda “baskin olan hikaye”sini
sekillendirir.

3.2. BiR ANLATI OLUSTURMAK

Terapist ve danisan birey, danisanin hikayesini onun kendi sézleriyle anlatmak
icin birlikte calisir.

Bu siirecte terapist ve danisan, hikayede danigsanin mevcut hikayesini
degistirmesine veya yenilerini yaratmasina yardimci olabilecek ¢esitli anlamlar arar.

Bu silre¢ bazen “yeniden yazma” veya “yeniden hikaye olusturma” olarak
adlandinlir. Bu, yasanmis bir olayin birgok farkli anlami ve yorumu olabilecegi fikrine
dayanmaktadir.

NT'de danisan, yasadigi seylerden yeni anlamlar gikarabilecegini fark edecektir.

Yeni hikayeyi ge¢mise baglamak ve gelecede genisletmek; danisanin yeni
oykistu ile gegmiste yasadigi olaylar iliskilendirilir.

Ayrica danigan oykusini gelecege dogru genisletmesi saglanir.

Bunun igin danismana gligli ve yetenekli bir insan olarak nasil bir gelecek
beklentisi olduguyla ilgili fikirleri dinlenir.

“Farzedelim ki...",”... olsa”,"... oldugunu varsayarsak”,”... olsa ne yapardin?” gibi
bireye yeni olasiliklarin kesfedilmesine kapi agan sorular sorarak ve yonlendirmeler
yaparak bireyi alternatif yollari hayal etmeye sevk eder.

“Insanlar yasamlarini diizenleyen hikayeler aracigiyla hayatlarinin anlamini
sekillendirirler” goriisii dykiisel terapinin temel varsayimlarindan biridir. insanlara
kendilerini ifade edebilmek igin gesitli deneyimler edinirler, yasamin
yapilandinimasinda oldukga 6nemli etkileri bulunan gesitli yagsam oykdileri paylasirlar.

Yasantilarinin/deneyimlerinin anlamini kesfetmek ve hayatlarini
anlamlandirmak isteyen insanlar igin hikayeler olusturmak temel meseledir. Ne var ki
insanlar sadece kendi deneyimleriyle degil ayni zamanda dis kaynakh hikayeler ve
soylemler aracilifiyla da (toplumsal norm ve sOylemlerle olusturulan cinsiyete iligkin
oykiiler, vb.) kimliklerini sekillendirirler (Dyck, 2000)

Kisiler hem kendi kimliklerini hem de sosyal iliskilerini anlamlandirmak ve
tanimlamak igin gelistirdikleri dykilerin icinde kendi benliklerini ortaya ¢ikarirlar. Bu
noktadan bakildiginda aslinda insan dedigimiz varlik bir anlam arayici, tanimlayici ve
yapicidir. Bu durum insani hem sekillendiren hem de sinirlayan bir durumdur.

3.3. YAPIBOZUM (YAPISOKUM)

Bir sorunu yeniden yapilandirmak, sorunun 6ziine odaklanmak igin onu daha
spesifik hale getirmek anlamina gelir.

Bir hikaye uzun bir siire hayatimiza hakim oldugunda, onu asiri genellestirmeye
baslayabilir ve bu nedenle, temeldeki sorunun gergekte ne oldugunu gérmekte gliclik
cekebiliriz.

Ornegin, birey ben utangacim, konusamam algisindadir.

Bir oyki terapisti, danisanlarin, micadele ettikleri sorunun gercekte ne
oldugunu kesfetmek icin hikayeyi parga parga incelemelerini saglar.
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Ornegin, bir danisan zengin olmadidi icin ailesinin kendine deger vermedigi igin
sinirli hissettigini soyleyebilir.

Bu ¢ok genel bir ifadedir ve bu soruna bir ¢oziim gelistirmek zordur.

Yani terapist, ailesi tarafindan degersizlestirildigi bir anlatiyi neden
olusturduguna dair bir fikir edinmek icin problemi ¢c6zmek amaciyla danisanla birlikte
calisacaktir.

Bu, danisanin gézden kacirdigi ayrintilar dikkatle incelemek seklinde yapilabilir.

3.4. BENZERSIZ GIKARIMLAR

Bu teknik, kisinin hikayesine yeni bir perspektiften/bakis agisindan bakmayi ve
sonug olarak daha olumlu, yagami onaylayan hikayeler gelistirmek seklindedir.

Deneyimlerimiz hakkinda potansiyel olarak anlatabilecedimiz bir¢ok hikaye
oldugundan, bu teknigin amaci hikayemizi yeniden hayal etmektir.

Bu sekilde yeni hikaye, eski hikayede ezici hale gelen sorunu en aza indirebilir.

Terapi ortaminda her bir bireyin hikayesinin biricik ve egsiz oldugu g6z 6niinde
bulundurulmali, herhangi bir sekilde yargilanmamali veya yok sayllmamalidir, aksine
tim hikayelerin esit bir sekilde mesrulastinimasini saglayacak ortam yaratiimalidir.

Danisanlara, baskalarin onun hikayesini nasil algiladiklari veya algilayacaklarini
isin icine dahil etmeden, direk olarak kendi dilinden kendi hikayesini anlatma
0zglrligu bulacak bir terapi ortami yaratiimaldir. Bu durum danisanin pur dikkatle
terapist tarafindan dinlenmesini ve danisana hikayesini anlatmasi igin yeterli zamanin
sunulmasini gerektirmektedir.

Bunun yani sira danisanlarin terapiye, yasamlarini kapsayan birden fazla oyki
ingsa etme firsati yaratan farkli hikayelerle geldigi gergegini kabul edip bunu
onaylamakta 6ykiisel terapi icin oldukga 6nemlidir (Parry & Doan, 1994).

4. DORDUNCU BOLUM
4.1. TARTISMA

Oykisel terapinin, anksiyete, depresyon, patlayici bozukluk, aile ve iliski
catismasi gibi sorunlari olan bireylere, ¢iftlere ve ailelere yardimci oldugu biliniyor.
Bununla birlikte, dykiisel terapiye yoneltilmis birkag elestiri de var elbette.

Birincisi, diger terapi tirlerine kiyasla oldukga kisa bir siiredir var oldugu igin,
oykisel terapinin etkililigine dair ¢cok fazla bilimsel kanit yok.

Ek olarak, bazi danisanlar hikayelerini anlatirken tamamen dogrulari
soylemiyor olabilir. Danisan, hikayesini olugtururken tamamen dirtst davranmadigi
surece terapiden bir fayda gérmesi zorur.

Dahasi, oykusel terapi yaklasimi, sinirh biligsel veya dil becerilerine sahip veya
psikotik olan bireyler igin uygun olmayacaktir.

Ancak segici mutizm gibi kaygi bozuklugundan kaynakli olan sorunlarda
danisana verilecek gliven sonucunda konusmadan resim ¢izmeye kadar birgok
yontemle bireylerin kaygilarina tanik olmak ve bu duygularin danisan tarafindan
analizi mumkudndir.

Danisanla ortak dil kullanarak danisanin deneyimleri tizerinde durulur. Bu ortak
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dil beden dilinden resme kadar c¢esitlilik gosterebilir.

NT, notr bir uygulama olmadidi igin danisan ve terapist beraber arastirirlar ve
bu arastirmanin sonucunda daniganin kendileri ve hayat hakkindaki hikayelerini daha
zenginlestirmeyi hedeflerler.

Bu tez calismasinda, segici mutizm konusunda islevsel distinmenin
gelistirilebilmesi icin yararlanilabilecek danismanlik kuramlarindan uygun olan NT
kuraminin etkileri Gizerine durulmaktadir.

Arastirma siirecinde 10 kisilik deney grubunda yer alan bireyler ile sadece ¢ (3)
oturum gergeklestirilmis olmasina ragmen, kisilerin segici mutizm ile olduk¢a olumlu
geri bildirim vermelerine sebep olunmustur.

Tez konusunda daha ¢ok arastiriima yapilmasina gerek vardir. Ayrica denek ve
oturum sayisinin azhgi zayif tarafidir.

4.2. UYGULAMA ORNEGI

Birey, ozellikle okul hayatinda 6gretmenlerinin kendisini tahtaya kaldirdiginda
konugsamadigini ve alnindan soguk terler aktigini ve ¢ok utandigini dile getirmektedir.

Engelleyici ve olumsuz duygular i¢in danisman su soruyu sorar;

-0 anda hissettigin butiin bu olumsuz duygular bir insan ya da varlik olsa idi adina ne
derdin?

-Hayri

-Hayri hayatindan gitse neleri basarabilirdin?

-Hep bir sunucu olmak isterdim ya da sahnelerde alkislanmak...

-0 halde Hayri'nin varligi senin igin bir engel degil mi?

-Evet!

-0 giderse nasil bir hayatin olur?

-Ozgur!

-0 zaman Hayri senin bir pargan degil; ¢linki bir pargani —6rnekle elini- kaybetsen
kendini 6zgur hissetmezdin degil mi?

Digsallastirma sonrasi; katiimciya basari sertifikasi verilerek ddiillendirilir.

TOPLULUK ONUNDE KONUSMA SERTIFIKASI

SAYIN

BU BELGEYi ALMAYA HAK KAZANMISTIR.
HAYAT BOYU BASARILAR

PESINIZDEN KOSSUN. ..

ONAYLAYAN
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BU BELGEYI ALMAYA HAK KAZANMISTIR.
HAYAT BOYU BASARILAR

PESINIZDEN KOSSUN. ..

=
! ONAYLAYAN

Digsallastirilmis dil kullanimi 6rneklerine asagida karsilastinimall bir sekilde
yer verilmistir (Payne, 2006):

Geleneksel terapi yaklagimlarinin dil 6rnegi dykusel terapinin disgsallastiriimis
dil 6rnekleri;

“Ne zamandan beri kabus goriyorsunuz?” Yerine;
Soziind ettiginiz bu kabuslar ne zaman gorilmeye basladi

“Yasaminizin biyuk bir kisminda yalnizmissiniz” Yerine;
Yalnizlik yasaminizin biyuk bir kisminda size eslik etmis gibi gértintyor

“Obsesif-kompulsif kisilik yapiniz var.” Yerine;
Kendinizi glivende hissetmenizi saglayan ve sizi rahatlatan ritielleriniz var

“Alkoliksiniz” Yerine;
Alkol yagaminizi yonetme konusunda oldukga basanl

“Her ikinizde birbirinizi kiskaniyorsunuz.” Yerine;
Sen ve esin iligkinizi istila eden seyin kiskang¢lk oldugunun farkina vardiniz?

Oykiusel terapistler problemin dissallattiriimasinda ii¢ temel adim;
i) Problemi isimlendirme,
ii) Goreceli etki sorulari,
iii) Haritalandirma takip edilmesi 6nerisinde bulunurlar. (Payne, 2006)

NT SORU ORNEKLERI
1. Merak ediyorum acaba yasadigin bu soruna iligkin bir isim koysaydik ne isim
koyardin?

2. icinde bulundugu durumu adlandiracak 6zel bir tanimlaman var mi?

3. Gordiguim kadariyla yasadigin ¢ok fazla sey var- hadi gel bunlari biraz daha
acikhga kavusturup somutlastiralim?

4. Sence bu yasadiklarin neler?

5. Buyasadiklarini nasil adlandirabiliriz? (Carey & Russell, 2003).

6. icinde bulundugun durumu ben “yapici red” olarak tanimliyorum. Sence bu terim
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yasadiklarini betimlemek i¢in kullanilabilir mi?
7. Tdm bu yasadiklarini nasil tanimhyorsun?
8. Kendini bu sekilde tanimlamanda etrafindaki insanlarin etkileri oldu mu?
9. Kendini bu tanimlamalari sorgularken buldugun oldu mu hig?
10.Bana anlattigin tiim bu seyleri sence nasil adlandirabiliriz? (Mascher, 2002)

4.3. TEST

Orneklemden 6n test ve son test verileri disinda, 1 aylik izlem verileri toplanmis,
NT'nin farkh degiskenler Uizerindeki etkililiginin degerlendirilebilmesi icin bu
degiskenlere iliskin 6lgim araglar galismanin iskeletine eklenmistir.

4.4. UYGULAMA

e (Calismaya 18-35 yas arasi toplam on (10) segici mutizm sorunu
yasayan katilimci alinmigtir.

e Katihmcilar, miidahale oncesi ve midahale sonrasi 1 aylk izlemde
degerlendirilmistir.

e Calismanin veri toplama araclari olarak, birebir gortisme, geri bildirim ve
gozlem/izlem metotlari ile test, anket/soru yonergeleri kullaniimigtir.

e Geri bildirim olarak katiimcilarla -6rnekle toplum o©niinde konusma
sorunu var ise- diger katilimcilarla bir deneme yapmasi saglanmistir.

e TUm oturumlara ve uygulamaya katilan bireylere basari sertifikasi
verilmistir. (NT Terapi Teknigi)

e NT Teknigi olarak katihmcilara dissallastirdiklar olgulara terapdtik
mektup yazmasi saglanmistir.

Terapotik Mektup Yazimi: Terapotik mektuplarin yaziminin kullanimi son
yillarda terapilerde (6zellikle aile terapileri iginde) oldukga sik kullaniimaya baglamis
ve kendine oykisel terapi iginde oldukga genis bir kullanim alani bulmustur.

White ve Epston’e gore terapide bu asama “dontsim” ile baglar. Bu kavram,
kisisel anlamlarin degisime ugramasini ve alternatif hikayelerin artik danisanin
yasamiyla bitiinlesmesi temsil eder (Dyck, 2000).

Epston’un informal arastirmalarl neticesinde danisanlar terapistlerden gelen
mektuplan ortalama dort defa okuduktan sonra onlari kiymetli bir hazine olarak
saklama egiliminde olduklarini gozlemlmisgtir.

Terapotik dokiimanlar danisanlara baskalan tarafindan duyuldudu hissini
danisana vermekle birlikte, terapistlerin mektuplarda danisanlari yasamlarina iliskin
tanimladiklan dog@ru inanislari hayata uygulama becerilerini kendilerinde bulmalarina
olanak saglar.

Seans iginde ve oOykisel mektuplarin  kullanimi siiresince danisanlarin
basarilarini  kabullenmek, onlari onaylamak suretiyle yeni hikayenin olusmasini
pekistirmek Oykiisel terapide oldukga onemli bir asama olarak kabul edilir (Dyck,
2000).

GALISMA GRUBUNA ILiSKIN KiSISEL BILGILER

YAS: 18-35 ARASI SAYI: 10

YAS: 18 SAYI: 1
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YAS: 22 SAYI:

YAS: 29 SAYI:

YAS: 31 SAYI:

YAS: 32 SAYI:

YAS:33  SAYI

YAS: 34 SAYI:

N|=R(Rm=a AN

YAS: 35 SAYI:

ERKEK: 5 KADIN: 5

Duygulara ulagmanin yolu, onun bilisine odaklanmak olarak ifade edilmektedir
(Beck,2015).

Katilimcilarin yaridan fazlasi (%60) 6 Kisinin ailelerin gelir durumunu “orta”,
(%30) 3 Kisinin iyi (%10) Bir Kiginin ortanin alti olarak tanimlamistir.

4.5. VERI TOPLAMA

Arastirmaya katilanlarin betimsel tanimlanmasi igin yas ve cinsiyetine iligkin
bilgiler sunulmustur.

Otomatik Diigiinceleri Olgegi
1. Sosyal Tehdit,
2. Kisisel Basarisizlik,
3. ..
Her bir madde igin bireyden, o maddenin son bir hafta icerisinde ne kadar
siklikla aklina geldigini isaretlemesi istenir.

CUMLE TAMAMLAMA FORMU (YASA GORE SOZLU ALINMISTIR)
1. insanlar....

2. Ailem...

3. Yakin arkada§larlm

4. Su andaki |I|$k|Ier|m

5. Yakin gevremdekilerin (;ocju
6. ErKEKIEI/KIZIAT. ...

7. Kargi cinsle iligkilerim.......co oot
8. Baskalarina gore ben.............oviiicricscecsecee e

9. Bir grup igindeyken....

10. Yalnizken... "

11. Dlgerlerlyle kend|m| karsllastlrdlglmda

12 Bem en c;ok kaygllandlrlr

13. Olumsuz bir durum yasadlglmda cerre e SUGATIAN,

14. Ben...

15. Benk|$| veya durumlarda konusmakta zorlaniyorum.
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UYGULAMA SONRASI 5 ‘
***AYN| TESTE EK OLARAK ASAGIDAKI ANKET DOLDURTULMUSTUR.

Cinsiyetiniz nedir? Kadin/Erkek

Yasiniz nedir?

Yanit

Egitim durumunuz?

Ortaokul

Lise

Onlisans

Lisans

Yiiksek lisans/Doktora

Medeni durumunuz nedir?

Evli

Bogsanmisg

Esi vefat Etmis

Ka¢ ¢ocugunuz var ?

Yanit

ilgili basvuru sebebiniz nedir ?

Ozgiiven

Ofke

Korku

Secici Mutizm

Aile olarak katilim sagladiniz mi ?

Evet

Hayir

Basvurdugunuz yontemden fayda gordiiniiz mii?

Fayda gordim 1-7

Fayda gormedim 1-7

7 En Yiksek

Seanslarin kacincisinda davranis veya duygu degisimi fark ettiniz?

Sorunlarin ¢6zimi konusunda bu yontemi 6nerir miydiniz?

TEST SONUGLARI
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Bu arastirmada olumlu geribildirim alinmistir. Bir bagka terapi yontemi ile kiyas
yapiimamisgtir.

OTOMATIK DUSUNCE KAYIT FORMU

Sonug¢

1.Yeni Duygu

%0-100

2.0tomatik

Dislinceye Olan

Simdiki inang

%0-100

Gercege Yakin/

Dengelenmis Diiglinceler

%0-100

Otomatik Dusincelere

Karsi Kanitlar

Otomatik Dusticeler

%0-100

Duygu (lar)

%0-100

Olay/Durum Tarih

110

SINIRLILIKLAR

1.Bu arastirma 10 katiimcidan toplanan verilerle sinirhdir. Katihmci sayisi
kadar veri sunmaktadir.

2.Arastirmadaki Oznel iyi Olus, Ozgiiven yaklagimlar calismada kullanilan
olceklerin olgtigu niteliklerle sinirlidir.

3.Arastirma sonucunda ortaya c¢ikan bulgular; arastirmada kullanilacak veri
toplama araglarindan ulasilan verilerle sinirhdir.

4 Arastirma,
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SONUG

Calismada su temel hipotez ele alinmigtir.

Narrative Terapi, secici mutizm gibi bir sorun ile de uygulanabilir teknikleri
barindirmaktadir.

Arastirma sonucunda hipotezin dogrulandigi goriimustr.

Arastirma sonucunda katilimcilarin 6zglvensiz davranis puanlarinin anlaml bir
bicimde azaldigi gortlmustur.

Arastirma sonucunda katilimcilarda sosyal, duygusal ve davranis becerilerini
arttirdig1 gortlmustir.

Sonug olarak yapilan arastirmanin amaci dogrultusunda ele alinan tim
calismalar, farkli tekniklerin NT ile bireylerim sosyo-duygusal gelisimi izerine olumlu
etkileri oldugunu gostermektedir.

Kendini ifade edecek yolu bilemeyen, kendini ifade edemeyen, travmaya maruz
kalmis ya da sosyo duygusal becerileri zayif olan ¢ocuklarin iyilestirilebilmesi ve
gelisimlerine katkida bulunabilmesi icin NT yaklasimlari ile destek saglanabilecegi ve
butdnlestirilmis egitim programlarinin uygulanabilecedi gorilmektedir.
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